Einkauf und Beschaffung

Bestellkatalog win2gether: Pilotprojekte erfolgreich

Niemand

ist eine Insel, ...

... schon gar nicht wenn es um Einkauf und Beschaffung
geht: Der elektronische Bestellkatalog ,,win2gether
geht jetzt vom Probe- in den Echtbetrieb. Immer mehr
Verarbeiter interessieren sich fiir die Vorteile dieser In-
novation, die den Bestellprozess von z. B. Werkstoffen
und Beschlidgen auf elektronischem Wege Zeit und Kos-
ten sparend optimiert. Profitieren konnen davon alle
Beteiligten: Verarbeiter, Handel und Industrie.

Hinter dem win2gether-Konzept
steht die Idee, dass sich der Ein-
kauf von Verbrauchsmaterialien
mit den heute zur Verfiigung ste-
henden Technologien elektro-
nisch auf dem Daten-Highway
durchfiihren lasst. Also vom Ver-
arbeiter iiber den Fach-Gro§-
hiindler zum Hersteller und wie-
der zuriick. Und zwar mit Hilfe
eines standardisierten Datenaus-
tausches.

Das vom Holzwerkstoffhersteller
Egger initiierte Projekt ist bereits
bei einigen Verarbeitern umge-
setzt. So z. B. bei Kunden der Beh-
rens-Fachhandelsgruppe  (Beh-
rens Holz- und Bauelemente in
Rotenburg, Bohlen & Sohn in Ol-
denburg sowie in Osnabriick): Ei-
ner der Nutzer ist die NTS-Tisch-
lerei in Linden unweit von Uel-
zen in der Liineburger Heide.
,Spiirbare Vorteile fiir alle Betei-
ligten” sieht Joachim Behrens, der
Juniorchef des 1918 gegriindeten
Holzgrofhandelsunternehmens,
das 175 Mitarbeiter an drei Stand-
orten beschiftigt und von der
Nordsee bis in die Liineburger
Heide rund 5000 Verarbeiter zu
seinen Kunden zihlt.

Die Basis: gemeinsamer
Branchenstandard

win2gether basiert auf einem
Branchenstandard, auf den sich
zahlreiche namhafte Zulieferan-
ten und Verbinde geeinigt haben.
Mit einer vereinfachten Stan-
dardbeschreibung (UGL) ist si-
chergestellt, dass Handel und
Verarbeiter nicht teure Einzelpro-
jekte realisieren miissen. Die not-
wendige Software EDI-Connect
holt sich der Schreiner aus dem
Internet. Dieses Programm visua-
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lisiert den Artikelstamm und un-
terstiitzt einfache Warenwirt-
schaftsfunktionen. Win2gether
ermoglicht indes den Zugriff auf
Kataloginformationen von In-
dustrie und Handel wie z. B. die
Kollektion 90+60+90 von Egger.
Dariiber hinaus aber auch auf vie-
le zusitzliche Produktinforma-
tionen ebenfalls iiber das Inter-
net  Branchen-Softwarepakete
von OSD, KAPS, Kuhnle, oder
Hipp haben die UGL-Schnittstel-
le bereits integriert, KAPS ist da-
riiber hinaus bereits EDI-fahig.

Einfache Datenpflege
per Mail

Zuriick zum Praxisbeispiel: Alle
Artikelstammdaten wurden in
der NTS-Tischlerei mittels eines
so genannten PRICAT einge-
pflegt. ,Das geschieht sehr ein-
fach durch eine Mail der Firma
Behrens, die dann direkt in die
Software EDI-Connect eingelesen
wird”, betont Matthias Bauck,
Werkstittenleiter der NTS-Tisch-
lerei und inzwischen sehr intensi-
ver Nutzer von win2gether.

Mit dem PRICAT werden alle
notwendigen  standardisierten

Werkstoffinformationen wie Far-
be, Dicke, Breite, Oberfliche etc.
transportiert und zugeordnet.
Die Artikelstammdaten werden

dann mit EDI-connect visuali-
siert. Alle nicht standardisierten
Infos — also z. B. Fotos von Ober-
flichen, Produktbeschreibungen,

technische Informationen, Vi-
deos, Datenblitter etc. — sind als
direkter Link zur weiteren Nut-
zung beim Anbieter hinterlegt.
Auf diese Weise erhilt der Hind-
ler den Egger-Produktkatalog
(ohne Preise) und der Schreiner
den Produktkatalog mit ,seinen
Der groBe Vorteil fiir den Handler
wie fiir den Verarbeiter ist, dass
die Anfrage auch iber diese Arti-
kel elektronisch unterstiitzt wird
und iiber den EAN-Code als ge-
nau definierter Artikel zum Han-
del kommt.

Fehlerquellen werden
reduziert

Beim Fachhindler Behrens wird
die gesamte Lagerverwaltung in-
zwischen liber EAN-Codes abge-
wickelt. Beim Wareneingang
werden die Daten der gelieferten
Holzwerkstoffe gescannt, danach
im neuen 10000 m? grofien Zen-
trallager eingestapelt und von
dort wieder zur Auslieferung an
den Verarbeiter entnommen.

Ehe die Lieferung nach Touren-
plan erfolgt, wird die Richtigkeit
der Lieferung nochmals mittels
EAN-Code gepriift. So entsteht
eine geschlossene Kette von der
Bestellung durch den Tischler
iiber den Holzhindler bis zum
Hersteller und wieder retour.

,Die Fehlerquote ist dadurch
enorm gesunken”, weif} der EDV-
Leiter von Behrens, Heiko Meyer.
Und damit reduzieren sich auch
die Kosten: ,,Das ist einer der we-
nigen Hebel, die wir bewegen
kénnen, um unsere geringen
Spannen zu verbessern”, erlau-
tert Joachim Behrens. An einer
zusitzlichen Serviceleistung
wird bereits gearbeitet Uber
win2gether soll der Verarbeiter in
Zukunft auch dariiber informiert
werden, welche bestellten Pro-
dukte wann bei ihm ankommen.

Kostenlose Lizenz
zur Teilnahme

Da es sich um eine herstelleriiber-
greifende Branchenlésung han-
delt, karm der Holzfachhindler
auch Produkte anderer Hersteller
im Sortiment fithren und z. B. ver-
schiedene Beschlagehersteller in
die elektronische Bestellliste auf-
nehmen. Welche Hersteller be-
reits am Projekt win2gether betei-
ligt sind, findet sich unter der ge-
meinsamen Internetadresse
www.mein-lieber-span.com.
Aber wie kénnen Schreiner und
Tischler dieses zukunftsweisende
Konzept nutzen? Im Grunde
ganz einfach: Der Verarbeiter
wird durch einen seiner Partner
aus der Industrie oder dem Fach-
handel auf die Moglichkeiten des
neuen elektronischen Bestell-
und Produktkataloges aufmerk-
sam gemacht. Die Firma NTS be-
kam das Programm von seinem
Handelspartner Behrens auf sei-
nem PC installiert, wobei die mi-
nimale Anforderung Windows
und Internetanschluss sind. Die
Software kann dann kostenlos
vom Internet heruntergeladen
und einfach installiert werden.




Im nichsten Schritt organisiert
der Verarbeiter iiber den Handler
die Lizenzen fiir die Artikel-
stammdaten, die er auf ,seinem”
System haben will. Der Artikel-
stamm wird per Mail oder aus
dem Internet (www.win2
gether.com) geholt und auto-
matisch eingelesen. Erginzend
werden noch der Briefkopf und
die Fax-Daten eingerichtet. Nach
rund ein bis zwei Stunden Arbeit
kann bereits eine Anfrage oder
Bestellung zum Handel abgesetzt
werden. Uber das Internet kann
parallel sofort auf die aktuellen
Artikel-Zusatzdaten  (Produkt-
beschreibung, Bilder usw.) zuge-
griffen werden. Auch dielntegra-
tion in eine bestehende Waren-
wirtschaft ist moglich. Damit
steht eine Losung fiir jede EDV-
Ausstattung zur Verfiigung —
vom PC plus Internet bis zur inte-
grierten Warenwirtschaft mit
CAD und Stiicklistenauflésung.

Arbeit des Tischlers
wird erleichtert

Win2gether bietet noch mehr:
Der Handwerker kann aktuelle
technische Datenblitter und An-
wendungsbeispiele abrufen, die
er sich im Internet ansehen und
ausdrucken kann. Vor allem bei
groBeren Ausschreibungen und
Auftrigen ist das ein Vorteil
Samtliche Daten werden von den
Zulieferanten lokal gepflegt und
via Internet zur Verfiigung ge-
stellt. Sie sind somit topaktuell.
Damit entfillt auch die Verwal-
tung von CDs, Produktfoldern,
Ringmappen etc.

Bestellung per Fax, Mail
oder online

Win2gether bringt natiirlich auch
erhebliche Vorteile bei der Bestel-
lung selbst. Der Schreiner stellt
sich aus den Herstellerkatalogen
das zusammen, was er fiir einen
Auftrag braucht, holt sich die Be-
stellung auf sein ganz personli-
ches Bestellformular (mit eige-
nem Logo, Einkaufspreisen, Ge-
samtbestellsumme) und schon
geht das Schriftstiick raus: per
Fax, per Mail oder bevorzugt na-
tiirlich iiber das Internet.
Selbstverstindlich kann das elek-
tronische Bestellwesen in ein vor-
handes Warenwirtschaftssystem
und eine Planungssoftware inte-
griert werden. Die notwendigen
Schnittstellen dazu beruhen wie-
der auf bekannten Standards
(EDI und UGL).

Einkauf und Beschaffung

Wichtig ist in diesem Zusammen-
hang auch, dass das Projekt ge-
meinsam mit den Anbietern von
Branchensoftware durchgefiihrt
wird.

Die drei in der
Wertschopfungskette

In Norddeutschland ist das tradi-
tionsreiche Unternehmen Holz
Behrens ein Vorreiter. Win2get-
her passt sehr gut zum Firmen-
leitbild: , Kiinftig wollen wir un-
sere Rolle als Impulsgeber der
Branche noch stirker wahrneh-
men. Mit neuen Ideen und inno-
vativen Produkten aus Holz.”
Nach gelungener Testphase er-
wartet Projektleiter Heiko Meyer
bis zum Jahresende weitere 10
Verarbeiter, die aktiv mit
win2gether arbeiten. Mittelfristi-
ges Ziel sei es, von den rund 5000
Behrens-Kunden etwa 300 bis 400
zu aktiven Anwendern zu ma-
chen. Schon jetzt bietet Behrens
die Moglichkeit, Bestellungen via
Internet abzuwickeln. Davon ma-
chen aber nur wenige Gebrauch.
Einer der Griinde dafiir, so Werk-
stittenleiter Matthias Bauck von
der NTS-Tischlerei Linden
GmbH, sei die Tatsache, dass bei
der Internet-Bestellung nur on-
line bestellt werden kann, wih-
rend das Konzept win2gether
auch offline funktioniert. Somit
kann parallel zu einer Kalkulati-
on immer wieder der erforderli-

che Preis direkt eingesehen wer-
den und fiir diese Kalkulation
hinterlegt werden. Nur wihrend
des Ubermittlungsvorgangs bei
einer Bestellung muss online ge-
gangen werden.

Das vor 10 Jahren durch die drei

Geschiftsfithrer Niemann,
Thraede und Suchy gegriindete
Unternehmen hat sich auf den
hochwertigen Innenausbau, die
Montage von Fenstern und Tiiren
sowie den Ladenbau speziali-
siert. 23 Mitarbeiter inklusive Ge-
schiftsfithrung zihlt das Unter-
nehmen, das jiingst eine hoch-
moderne CNC-Anlage in Betrieb
genommen hat.

Mit der elektronischen Bestel-
lung, ergibt sich fiir Matthias
Bauck nicht nur die Moglichkeit,
auch auBerhalb der Geschiftszei-
ten Material zu bestellen. Fiir ihn
zihlt besonders, dass er immer
aktuelle Preise hat, die er unmit-
telbar fiir die Kalkulation ver-
wenden kann. ,,Mit dem ersten
Schritt, der Kalkulation, bereite
ich also schon den zweiten vor,
namlich die Bestellung. Auch das
spart Kosten und beschleunigt
die Angebotsphase und die Ar-
beitsvorbereitung”, rechnet der
innovative Handwerker vor.
Weiterhin werden auch die Auf-
tragsbestitigungen und Liefer-
informationen im EDI-Connect
per E-Mail eingelesen und kon-
nen so fiir alle laufenden Auftra-
ge iiberwacht werden.

WVerarbeiter

CNC-Maschine*

Motor des Projektes win2gether
ist der Holzwerkstoffhandler Eg-
ger. Das Familienunternehmen
wurde 1961 in St. Johann in Tirol
(Osterreich) gegriindet und ge-
hort heute zu den drei grofiten

ai Holzwerkstoffher-
stellern Europas. In 14 Werken
werden veredelte Holzplatten,
Schichtstoffe und Laminat-Fuf3-
boden erzeugt. In der Firmen-
gruppe sind aktuell 4800 Mit-
arbeiter in vier europaischen Lin-
dern (Osterreich, Deutschland,
Frankreich, Grofbritannien) be-
schiftigt.

Mehr zum Thema:

http:/ /win2gether.egger.com
oder iiber die direkte Hotline

win2gether@egger.com.
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